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Smérnice kK RESENI SIKANOVANI

C.j.: MZPSZN - 201/2019 1/1.3 A.10.
Vypracoval: Mgr. Ludmila Falcov4, feditelka Skoly
Schvalil: Mgr. Ludmila Falcova, feditelka skoly
Pedagogicka rada projednala dne 8.4.2019

Smérnice nabyva platnosti ode dne: 5.4.2019

Smérnice nabyva G¢innosti ode dne: 8.4.2019

Zmény ve smérnici jsou provadény formou c¢islovanych pisemnych dodatkd, které tvoii soucast
tohoto predpisu.

Obecna ustanoveni

Na zékladé ustanoveni zakona ¢. 561/2004 Sb. o ptedskolnim, zakladnim stfednim, vys$Sim
odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon) v platném znéni vydavam jako statutarni organ
Skoly tuto smérnici. Smérnice je soucasti organiza¢niho fadu skoly. Smérnice vychazi

z metodického pokynu MSMT &.j. 21 149/2016 ,,Metodicky pokyn Ministerstva §kolstvi,
mladeZe a télovychovy k prevenci a FeSeni Sikany ve §kolach a §kolskych zaFizenich*

Sikanovini je mimofadn& nebezpedna forma nasili (agrese), ktera ohrozuje naplitovéani zésad
a cilt vzdélavani ve Skole a  Skolském  zafizeni (dale jen ,.Skola®).
V mistech jejiho vyskytu dochédzi ke ztrat€ pocitu bezpe€i zakl, ktery je nezbytny pro
harmonicky rozvoj osobnosti a efektivni vyuku. Na rozdil od jinych druht nasili, se kterymi
se setkavame ve Skolnim prostfedi, je Sikana zvlast’ zaketfna, protoZe Casto zistdva dlouho
skrytd. Tak 1 pfi relativn€ malé intenzité¢ Sikany miiZze u jejich obéti dochazet k zavaznym
psychickym traumatiim s dlouhodobymi nésledky a k postupné deformaci vztahii v kolektivu.
Vzhledem k tomu, Ze Sikana se v zarode¢nych stadiich vice ¢i méné vyskytuje témét v kazdé
Skole, je potfeba vénovat tomuto jevu zvlaStni pozornost. Diiraz je tfeba klast na budovani
otevienych, kamaradskych a bezpecnych vztahli mezi Zaky ve tfidé a samoziejmé i mezi
vSemi Cleny spolecenstvi Skoly. Je dulezité, aby pedagogové uméli rozpoznat a fesit pocatecni
stadia Sikanovani. V pfipadé¢ rozvinuti pokrocilé Sikany je nutna spoluprace Skoly s odborniky
ze specializovanych zatizeni (podrobnéji viz kapitolu IL., €l. 7.4.). Zajisténi ochrany déti pred
Sikanou vyzaduje dal§i vzdélavani pedagogickych pracovnikii v oblasti problematiky
Sikanovani, nebot’ bézné pedagogické postupy selhavaji.
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l.
Vymezeni fenoménu $kolniho Sikanovani, povinnost $koly chranit déti pred Sikanou a
vychodisko pro ucinné reseni Sikany.

ClL1
Vnéjsi charakteristika Sikanovani

(1) Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoZ zamérem je ubliZit, ohrozit nebo zastragovat z4ka,
ptipadné skupinu zakl. Spocivé v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych utocich
jedincem nebo skupinou viici jedinci ¢i skuping zaku, kteti se neumi nebo z nejriznéjsich
diivodi nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky napf. v podobé biti, vydirani, loupezi,
poskozovani véci, tak i utoky slovni v podob¢ nadavek, pomluv, vyhrozovani ¢i poniZovani.
Sikana se projevuje i v nepiimé podobé jako demonstrativni piehliZeni a ignorovani zaka &i
zaka tfidni nebo jinou skupinou spoluzakl. Rovnéz se miize realizovat prostfednictvim
elektronické komunikace, jedna se o tzv. kybersikanu.

(2) Kybersikana je jednou z forem psychické Sikany. Je to zneuziti ICT (informacnich a
komunikac¢nich technologii), zejména pak mobilnich telefont
a internetu, k takovym ¢innostem, které maji nékoho zdmérné ohrozit, ublizit mu. Podobné

jako u Sikany tvafi v tvar se jedna o umysIné chovani, kdy je obét’ napadana uto¢nikem nebo
uto¢niky. Povaha a provedeni utoki pak urcuje jeji zdvaznost.

(3) Dulezité znaky Sikanovani: zamérnost, cilenost, opakovani (neni podminkou), nepomér
sil, bezmocnost obéti, nepfijemnost itoku, samoucelnost agrese.

(4) Za sikanovani se nepovazuje Skadleni a agrese, kterd nemé znaky Sikanovani (opakovani,
zameérnost atd.). Naptiklad, kdyz se tzv. ,,poperou‘ dva pfiblizné stejné silni zaci kvili divee,
ktera se jim obéma libi, nejde o Sikanovani, protoZe tu chybi nepomér sil, kdy obét’ se neumi
nebo z raznych pfi¢in nemize branit.

(5)

a) KyberSikanou neni opravnéna kritika na internetu bez zlého Umyslu, bez nadavek a
ponizovani. Terminem kyberSikana neoznacujeme rovnéZ vzijemné internetové psychickeé
nasili a ani vécny konflikt (i opakovany) mezi rovnocennymi partnery.

b) Od kybersikany je potieba odliSovat piibuzné fenomény, které jsou casto s kyberSikanou
provazany nebo se s ni ¢aste€né prekryvaji, nicméné samy o sobé oznacuji jiny typ nasilného
chovani. Patii mezi né naptiklad happy slapping, sexting, hoax, spam, cyberstalking, flaming,
phising.

ClL2
Projevy Sikanovani

(1) Sikanovani ma ve svych projevech velice riiznou podobu. Mezi zakladni formy Sikany
podle typu agrese — typu nebo prosttedku tyrani patii:
o fyzicka agrese, pFrima a nepiima (patii sem i kradeze a ni¢eni majetku obéti);
e verbalni Sikana, pfima a neprima — psychicka Sikana (soucasti je
i kybersikana, d¢je se pomoci informacnich a komunikaénich technologii);
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e smiSena Sikana, kombinace psychické a fyzické Sikany (nésilné
a manipulativni ptikazy apod.).

(2) Podstatnou vlastnosti Sikany je skrytost. Ta je dana tim, Ze ¢asto odhaleni zejména
pokrocilé Sikany brani z rozlicnych divodii a pohnutek vSichni Gc¢astnici vySetfovani vetné
obéti.

(3) Pti vlastni diagnostice Sikany je tfeba zkoumat tento fenomén ze tii praktickych pohledu -
jako nemocné chovani, zavislost a poruchu vztahii ve skuping.

CL3
Odpovédnost Skoly chranit déti pired Sikanou

(1) Skola ma jednozna¢nou odpovédnost za déti a Zaky. V souladu s ustanovenim

§ 29 zédkona €. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zakladnim, sttednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist, jsou skoly

a Skolska zatizeni povinny zajiSt’'ovat bezpecnost a ochranu zdravi déti, Zakua

a studenta v prubéhu vsech vzdélavacich a souvisejicich aktivit a soucasné vytvaret
podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro piredchazeni vzniku rizikového chovani (socialné
patologickych jevil). Z tohoto diivodu pedagogicky pracovnik Sikanovani mezi zaky
predchazi, jeho projevy neprodlené Fesi a kazdé jeho obéti poskytne okamZitou pomoc.

(2) Skola ma ohlaSovaci povinnost pii vyskytu ikany v nasledujicich p¥ipadech:

e dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, které by mohlo napliiovat znaky
pirestupku nebo trestného &inu, obraci se $kola na Policii CR. Trestni oznameni je
mozné podat také na statni zastupitelstvi;

e dojde-li k sikané v prubéhu vyucovani, s nim souvisejicich ¢innosti anebo poskytovani
Skolskych sluzeb, ma Skola povinnost tuto skute¢nost oznamit zikonnému zastupci
jak Zaka, ktery byl uto¢nikem, tak zZaka, ktery byl obéti. Tato povinnost vyplyva ze
Skolského zakona (§ 21 odst. 2 Skolského zékona, dle néhoz maji zakonni zéstupci déti
a nezletilych zakl pravo mj. na informace o pribéhu a vysledcich vzdélavani ditéte ¢i
zéka a pravo vyjadfovat se ke v§em rozhodnutim tykajicim se podstatnych zaleZitosti
jejich vzdélavani). Skutecnost, ze dité¢ nékoho Sikanovalo nebo bylo Sikanovéno, 1ze
chapat jako vyznamnou skute€nost, kterd v pribehu vzdélavani nastala;

e skola ohlasuje organu socialné pravni ochrany déti takové skutecnosti, které
nasvédcuji tomu, Ze dité je v ohroZeni bud’ proto, zZe ho ohrozuje n¢kdo jiny nebo
proto, Ze se ohrozuje svym chovanim samo
(viz § 6, 7 a 10 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochran¢ déti, ve znéni
pozdéjsich predpist);

e V piipadé Sikany se jedna o vSechny pfipady, které Skola oznamila policejnimu organu
nebo statnimu zastupci a déle ptipady, které vyse uvedenym nebyly oznameny i piesto,
ze se stalo néco zavazného, protoze nebyl zdkonny divod.

(3) Z hlediska zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozd¢jsich predpist (dale jen
»1Z°), muze Sikanovani zakl naplnovat skutkovou podstatu trestnych ¢inti ¢i provinéni (dale
jen ,.trestnych ¢in*). Provinénim se rozumi trestny ¢in spachany mladistvym - § 6 zakona €.
218/2003 Sb., o odpoveédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze a
0 zmén¢ nékterych zakonl (zdkon o soudnictvi ve vécech mladeze):
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vydirani § 175 TZ, omezovani osobni svobody § 171 TZ, zbaveni osobni svobody

§ 170 TZ, utisku § 177 TZ, t€zkého ublizeni na zdravi podle § 145, ubliZzeni na zdravi §146
TZ, § 146a TZ, vrazdy § 140 TZ, loupeze § 173 TZ, kradeze § 205 TZ, nasili proti skupiné
obyvatell a proti jednotlivei § 352 TZ, poSkozeni cizi véci

§ 228 TZ, znasilnéni § 185 TZ, kuplitstvi § 189 TZ, pohlavniho zneuziti § 187 TZ, apod. +
nebezpecné vyhrozovani § 353 TZ, nebezpecné pronasledovani § 354 TZ, muceni a jiného

nelidského a krutého zachazeni § 149 TZ.

(4) Trestné ¢iny ve vztahu ke kyberSikané
KyberSikana obdobné¢ jako skolni Sikana sice neni sama o sob¢ trestnym c¢inem ani
ptrestupkem, ale jeji projevy mohou napliovat skutkovou podstatu napf. téchto trestnych ¢int:
¢ nebezpecné pronasledovani (stalking, § 354 TZ) — napt. dlouhodobé opakované
pokusy kontaktovat vSemi dostupnymi prostfedky obét, kterd proto pocituje
diivodné obavy o zivot nebo zdravi své ¢i svych blizkych;
e ucast na sebevrazdé (§ 144 TZ) — napt. zaslani SMS obéti s umyslem vyvolat u ni
rozhodnuti k sebevrazdg;
e poruSeni tajemstvi dopravovanych zprav (§ 182 TZ) — napf. ,,odposlech*
odesilaného e-mailu;
e poruSeni tajemstvi listin a jinych dokumenti uchovavanych v soukromi
(§ 183 TZ), napft. zvetejnéni fotografii z telefonu obéti;
e pomluva (§ 184 TZ) — napt. vytvoieni webovych stranek zesmésnujicich obét’.

(5) Pedagogicky pracovnik, kterému bude znam piipad S$ikanovani a nepiijme
v tomto ohledu zadné opatieni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni, ptipadné
nepiekazeni trestného ¢inu (§ 367 TZ). V uvahu piichézeji 1 dalsi trestné Ciny jako napft.
nadrzovani (§ 366 TZ) ¢ schvalovani  trestného  ¢inu  (§365  TZ),
v krajnim ptipad¢€ i podnécovani (§ 364 TZ).

1.
Skolni program proti Sikanovani

ClL 4
Vychodisko

(1) Skolni program proti $ikanovani je neju¢inngj§im zptsobem, jak ochranit déti pred
Sikanou. Zahrnuje v sobé metody feSeni a dalSi opatfeni zaméfena pfimo na napravu
Sikanovani. Pfedpokladem jeho fungovani je dobra vSeobecna prevence rizikového chovani ve
Skole.

(2) Skola ma vytvoren vlastni §kolni program proti $ikanovani.

(3) Skolni program proti $ikanovani je kliGovou soudasti Minimalniho preventivniho
programu (dale téz ,, MPP*).
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CL5
Minimalni poZadavky na Skolu pro fFeSeni Sikany

Skola splituje tyto pozadavky:

o feditelka Skoly je orientovana Vv metodice, organizaci a pravni problematice
Sikanovani. Je to zakladni pfedpoklad, aby mohl vytvofit pfiznivé podminky pro
vyskoleného odbornika na feSeni Sikany a inicioval rozvijeni Skolniho programu proti
Sikanovani;

¢ Skola ma vySkoleného odbornika pro koordinaci a nasledné i pro feSeni Sikany -
skolniho metodika prevence, dle vyhlasky ¢.72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych poradenskych zatizenich, ve znéni
vyhlasky €. 116/2011 Sb.). Pracovnik povéfeny fesenim umi kvalifikované odhadnout
stadium a formu $ikany a rozhodnout, zda feSeni zvladne Skola sama nebo zda si
povola odbornika. (pfiloha vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. stanovuje kompetence skolnich
poradenskych pracovnikd, tj. Skolniho metodika prevence, vychovného poradce, pfip.
Skolniho psychologa nebo Skolniho specialniho pedagoga a také kompetence
skolskych poradenskych zafizeni — pedagogicko-psychologické poradny (dale jen
,,PPP%), stiediska vychovné péce (dale jen ,,SVP®) aj.);

e Skola spolupracuje s PPP, SVP a dalS§imi organizacemi a institucemi pii feSeni
pokrocilych a neobvyklych Sikan, které sama nezvladne;

e Skola aktivné spolupracuje s rodici na ochrané déti a zaki pred Sikanou. Vhodny
zpisob je seznameni rodi¢i s nekompromisnim bojem Skoly proti Sikanovani,
napiiklad na webovych strankach, na tfidnich schiizkéch ;

e Skola ma ve §kolnim Fadu:

o zakomponovan kategoricky zakaz chovani majici charakter Sikanovani a
opatteni, kterd se vazi k tomuto zavaznému poruSeni Skolniho fadu

o zpracovana pravidla pouZivani informaénich a komunikacnich
technologii, internetu a mobilnich telefoni (béhem vyucovani,
o prestavkach, v prostoru Skoly). Soucasti tohoto textu je 1 stanoveni
kazenskych opatteni pfi nedodrzovani téchto pravidel

e fteditel Skoly zajistil v souladu s pracovnim fadem dohled pedagogickych pracovniki
nad zéky ve Skole pied vyucovanim a o prestavkach,
na vytipovanych rizikovych mistech v prostorach skoly;

e Skola ma zpracovany plan dalSiho vzdélavani pedagogii, zejména pracovnika
povéfeného feSenim Sikany (zpravidla Skolniho metodika prevence) a tfidnich uciteli
Vv prevenci Sikanovani.

CL 6
Skolni program proti Sikanovani

(1) Vytvafeni skolniho programu proti Sikanovani je dlouhodoby a trvaly proces. Urcuji ho
dva znaky — celoskolni rozmér a zaméteni na specifickou prevenci.
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(a) Aby Skola déti uc¢inné chrénila pted Sikanovanim, zapoji vSechny pedagogické pracovniky.
(b) Zaméteni na specifickou prevenci vypovida, Ze se program vénuje vyhradné feseni Sikany,
a to prostednictvim specifické primarni prevence a prevence sekundarni.

(2) Skolni program proti §ikanovani ma tyto hlavni sougasti: / MZPSZN -80/2019/
1. zmapovani situace — analyza a evaluace (pied a po zavedeni programu a také v jeho
prabéhu);
2. motivovani pedagogi pro zménu;

3. spolecné vzdélavani a supervize v§ech pedagogi;

4. uZsi realizacni tym (feditel, zastupci tiidnich uitelt z 1. a 2. stupné, zastupce druziny
a internatu, Skolni metodik prevence, vychovny poradce);

5. spole¢ny postup pri FeSeni Sikanovani (Sest skupin zékladnich scénait);

6. primarni prevence v tfidnich hodinach;

7. primarni prevence ve vyuce,

8. primarni prevence ve §kolnich i mimoSkolnich programech mimo vyucovani;

9. ochranny rezim (demokraticky vytvofeny smysluplny Skolni fad, uc¢inné dohledy

uciteli);

10. spoluprace s rodic¢i (vhodny zpiisob seznameni s nekompromisnim bojem skoly proti
Sikané - na webovych strankach, pomoci informativniho dopisu a pfi tfidnich
schizkach);

11. $kolni poradenské sluzby;

12. spoluprace se specializovanymi zafizenimi;

13. vztahy se Skolami v okoli (domluva feditelti na spolupraci pii feseni Sikany, kdy se ji
ucastni zaci z riznych skol).

W

ClL7
Specifikace nékterych soucasti programu proti Sikanovani

7.1
Spole¢ny postup FeSeni pii vyskytu Sikany ve $kole

Proskoleny pracovnik - $kolni metodik prevence, na podkladé kvalifikovaného odhadu
stadia a formy Sikanovéani rozhodne, zda FeSeni zvladne Skola sama, nebo si povola
odbornika specialistu . V piipadé,

ze jde o pocate¢ni a obvyklou Sikanu, kterou zvladne skola sama, odbornik postupuje podle
scénare urceného pro tento typ Sikanovani. Pokrocilé a komplikované Sikany Skola FeSi
ve spolupraci s odborniky z venku, zejména z PPP, SVP.

Do komplikované Sikany zafadime pfedevS§im neobvyklé formy Sikany. Dale sem zahrneme
zékladni formy Sikany, se kterymi neméame zkuSenosti. Patti do nich Sikany krajné ohrozujici
bezpeci pedagoga a Zivot obéti, dale Sikany se zménou v zdkladnim schématu. Prakticky jde
zejména o néjakou zvlastnost u ptimych

a nepiimych ucastniktli Sikany. Patii sem rovnéz Sikany s rozvinutym zakryvajicim systémem.
Véaznou komplikaci je intenzivngj$i zavislostni vztah mezi obét'mi

a agresory a vazngj$i dopady Sikany na obét’ - napiiklad znamky uzkostné poruchy.
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Tabulka: Klasifikace scénari pomoci podle cile 1écby, stadia a formy
Sikanovani (Kolar, 2011)

(1) Situace, které zvladne Skola sama
(@) prvni pomoc pro obycejnou pocatecni Sikanu;
(b) celkova 1écba pro feSeni prvnich dvou stadii Sikanovani, RTP — Ramcovy
tfidni program.
(2) Scéndre, kdy potiebuje Skola pomoc zvenku
(c) prvni pomoc pro komplikovanou pocatecni Sikanu;
(d) prvni pomoc (krizové scénaie) pro obycejnou pokrocilou Sikanu;
(e) prvni pomoc (krizové scénate) pro komplikovanou pokrocilou Sikanu, patii
sem napt. vybuch skupinového nasili, tzv. Skolni lyncovani,
(f) celkova lécba pro tieti stadium Sikanovani s béznou i komplikovanou formou.

ClL7.2
Scénarie pro FeSeni Sikany v nasi Skole:

(1) Scénar pro oby¢ejnou pocateéni Sikanu (Kolaf, 2011)
1. odhad zavaZnosti onemocnéni skupiny a stanoveni formy Sikany;
2. rozhovor s informatory a obét'mi;
3. nalezeni vhodnych svédki;
4. individualni rozhovory se svédky (nepfipustné je spolecné vysetfovani agresori a
svédkd, hrubou chybou je konfrontace obéti s agresory);
ochrana obéti;
6. predbézna diagnoéza a volba ze dvou typt rozhovoru:
a. rozhovor s obétmi a rozhovor s agresory (sméfovani k metodé usmifeni);
b. rozhovor s agresory (smefovani k metodé vnéjsiho natlaku);
7. realizace vhodné metody:
a. metoda usmifeni;
b. metoda wvné&jSiho natlaku (vychovny pohovor nebo vychovna komise
S agresorem a jeho rodici);
8. tridni hodina:
a. efekt metody usmiieni;
b. oznameni potrestani agresort;
9. rozhovor s rodiéi obéti;
10. tfidni schizka;
11. prace s celou tridou.

o1

(2) Zakladni krizovy scénai pro vybuch pokrocdilé Sikany — Poplachovy plan pro tzv.
Skolni lynéovani (vybuch skupinového nasili) (Kolat, 2011)

A. Prvni (alarmujici) kroky pomoci
1. zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad zdvaZnosti a formy Sikany;
2. bezprostiedni zachrana obéti, zastaveni skupinového nasili.
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B. Priprava podminek pro vySetiovani

3. zalarmovani pedagogii na poschodi a informovani vedeni $koly;

4. zabranéni domluvé na kiivé skupinové vypovédi;

5. pokracujici pomoc obéti (piivolani 1¢kare);

6. oznameni na policii, paralelné — navazani kontaktu se specialistou na Sikanovani,

informace rodi¢um

C. VySetiovani
7. rozhovor s obéti a informatory;
8. nalezeni nejslabsich ¢lanki nespolupracujicich svédkaii;
9. individudlni, pfipadné konfronta¢ni rozhovory se svédky;
10. rozhovor s agresory, ptipadné konfrontace mezi agresory, neni vhodné konfrontovat
agresora (agresory) s obéti (obétmi).

D. Léc¢ba
11. metoda vnéjSiho natlaku a zména konstelace skupiny.

CL7.3
Népravna opatieni

(1) Skola m4 k dispozici pro zastaveni nasili agresorii b&zn4, ale i mimofadna napravna
opatieni. Pti Sikanovani v tvahu:

e vychovna opatieni (napomenuti a ditka tfidniho ucitele, dutka feditele skoly);
podminéné vylouceni a vylouceni ze skoly — nelze pouzit v pripad¢ zaka, ktery plni
povinnou Skolni dochazku);

e sniZeni znamKy z chovani;

e prevedeni do jiné tFidy, pracovni ¢i vychovné skupiny (je tfeba individualné posoudit
efektivitu tohoto opatteni, aby nedoslo k pfesunuti Sikany do nového prostiedi a
podminek);

¢ vylouceni ze Skoly pfi opakovani nasili po rozhodnuti vychovné komise — nelze pouzit
Vv ptipad¢ Zaka, ktery plni povinnou skolni dochazku;

e feditel Skoly doporuci rodi¢iim dobrovolné umisténi ditéte do pobytového oddéleni
stiediska vychovné péce, pripadné doporudi realizovat dobrovolny diagnosticky
pobyt Zaka v diagnostickém ustavu;

e feditel Skoly poda navrh organu socialné-pravni ochrany ditéte k zahajeni prace s
rodinou, ptipadné k zahajeni fizeni o nafizeni piedbézného opatieni ¢i Gistavni
vychovy s naslednym umisténim v diagnostickém ustavu;

e Skola umozni agresorovi individualni vychovny plan.

(2) Doporucime dale pracovat s agresorem (vedeni k nahledu na vlastni chovani, motivy
apod.) i s obéti Sikany. V ptipadé potieby doporu¢ime zakonnému zastupci péci ditéte v PPP,
SVP nebo jinych odbornikt — klinickych psychologti, psychoterapeuti nebo psychiatri,
ptipadné ptfevedeni do jiné tfidy.

(3) Pro napravu situace ve skuping je potieba pracovat s celym tiidnim kolektivem. Je
nezbytné vypotadat se i s traumaty téch, ktefi pfihliZeli, ale nezasahli (ml¢ici vétSina ¢i
mensina) apod.
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Cl. 7.4.
Spoluprace se specializovanymi institucemi

(1) Pti predchézeni ptfipadiim Sikany a pfi jejich feSeni je dillezita spoluprace vedeni Skoly
nebo Skolského zatizeni, Skolniho metodika prevence, vychovného poradce, event. skolniho
psychologa, skolniho specidlniho pedagoga nebo zastupce Skoly
s dal$imi institucemi a organy zejména:
e v resortu Skolstvi — s PPP, SVP, specialn¢ pedagogickymi centry
e vresortu zdravotnictvi — s pediatry a odbornymi lékafi, détskymi psychology,
psychiatry a zafizenimi, kterd poskytuji odbornou poradenskou
a terapeutickou péci, véetn¢ individualni a rodinné terapie;
e v resortu socialni péce — s odd¢lenim péce o rodinu a déti, s oddélenim socialni
prevence (moznost vstupovat do kazdého Setieni, jednat s dal$imi zainteresovanymi
stranami, s rodinou), pfipadné s NNO specializujicimi se na prevenci a feseni Sikany.

(2) Dle vyhlasky ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach

a Skolskych poradenskych zafizenich, ve znéni vyhlasky ¢. 116/2011 Sb. je pfi poskytovani
poradenskych sluzeb (tj. také pti intervencnich programech) nutné zaky, vcetné jejich
zakonnych zéstupct, predem informovat o charakteru poradenské sluzby. Vyuziva se tzv.
informovany souhlas (viz § 1 odst. 3 vyhlasky ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych
sluzeb ve skolach a skolskych poradenskych zatizenich, ve znéni vyhlasky ¢. 116/2011 Sh.)
Vystupem prace externi odborné instituce by méla byt pisemna zprava s adekvatnimi
informacemi (§ 1 odst. 5 vyhlasky ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich, ve znéni vyhlasky

¢. 116/2011 Sb.). Aby byly pro Skolu informace relevantni, doporucuje se pied zapocetim
poradenskych sluZzeb dohodnout obsah a rozsah prace.

S 4

skutkovou podstatu trestného ¢inu (provinéni), feditel Skoly nebo Skolského zatizeni oznami
tuto skutecnost Policii CR.

(4) Reditel §koly oznami organu socialné-pravni ochrany ditéte skute¢nosti, které ohrozuji
bezpeci a zdravi zdka. Pokud Z&k spéacha trestny ¢in (provinéni),

popft. opakované pacha prestupky, feditel Skoly zahaji spolupraci s organy

socidlné-pravni ochrany ditéte bez zbytecného odkladu (viz § 6, 7 a 10 zakona

¢. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpist).

CL8
Ochrana déti pred Sikanou v predsSkolnim vzdélavani

(1) Empirické zkuSenosti potvrzuji, Ze trapeni se Sikanou maji déti uz v materské Skole (dale
jen ,,MS“). Vyskytuji se tam prvky Sikany a spiSe zarode¢na stadia tohoto destruktivniho
fenoménu. Nicméné skryta a nelécena pocateCni Sikana piisobi 1 zde velké Skody a trapeni,
které zasahnou déti, rodice 1 pedagogy.
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(2) Minimalni poZadavky na ochranu déti pred Sikanou plati i zde. Po odborném
a bezpe¢ném rozkryti Sikany pedagog zvoli vhodny zpiisob napravy. Lze uvazovat podle
situace o né¢kolika metodéch, které je dobré spole¢n¢ kombinovat:

a) Rozhovor sditétem, které ublizuje. VyuZijeme opatieni, kterd v MS funguji.
Naptiklad srozumitelné sdélime ditéti, Ze porusilo stanovena pravidla. Samoziejme,
jakmile je to mozné ocenime jeho zlepSeni.

b) Zavedeni ochranného rezZimu obéti. V pocatku pro jistotu nastavime ptisnéjsi dozor.
V nékterych komplikovanéjsich piipadech obét’ a uto¢nika v rdmci moznosti od sebe
oddélime. Neni vhodné konfrontovat agresora s obéti.

c) Prace se skupinou. Vyuzijeme preventivni program, v némz déti ziskavaji zadouci
vzory chovéni a zarovenn se mohou ,,dotknout” pocitii toho, komu je ubliZovano.
Vhodné jsou ¢innosti podporujici spolupraci, pii nichz nejsou vitézové a porazeni.
Vyuzit se daji rovnéz pohadky ¢i ptibéhy a jejich dramatizace.

d) Rozhovor srodi¢i ditéte — agresora. Mluvime s nimi, az tehdy kdyz je situace
zmapovana. Dilezitd je maximalni snaha ziskat je pro spolupraci. Nejbezpecnéjsi je,
kdyz rozhovor provede pracovnik MS. Rozhovor rodi¢t obéti s rodi¢i agresora je
velmi rizikovy.

Cl.9
Zavérefna ustanoveni

1. Kontrolou provadéni ustanoveni této smérnice je statutdrnim organem Skoly povéfen
zameéstnanec: metodik prevence socialné patologickych jevi.

2. Zrusuje se predchozi znéni této smérnice ¢j.: MZPSZN- 42/2014

3. Ulozeni smérnice v archivu $koly se fidi spisovym fadem Skoly.

4. Smérnice nabyva uc¢innosti dnem: 8.4.2019

5. Zaméstnanci $koly s timto fadem byli seznameni na pedagogické radé dne 8.4.2019
Ve Znojmé dne 5.4.2019

Mgr. Ludmila Falcova
feditelka Skoly
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Ptilohy

1. Pfimé a neprimé signaly Sikanovani

Piimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napr.:

posmésné poznadmky na adresu zdka, pokofujici prezdivka, nadavky, ponizovani,
hrubé Zerty na jeho ucet;

kritika zéka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené nepiatelskym az nendvistnym,
nebo pohrdavym tonem;

natlak na zéka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil;
prikazy, které zak dostavd od jinych spoluzakii, zejména prondSené panovacnym
tonem,;

skutecnost, ze se zak podfizuje ponizujicim a panovacnym piikazim spoluzaki;

natlak na zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢ind ¢i k nuceni spolutcasti na
nich;

honéni, strkéni, Stouchani, rany, kopani, které tieba nejsou zvlast silné,
ale je napadné, Ze je obét’ neoplaci;

rvacky, v nichz jeden z ucastniki je zieteln¢ slabsi a snazi se uniknout;

74k se snazi branit cestou zvysené agrese, podrazdénosti, odmlouvani ucitelim apod.

Neprimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napft.:

74k je o prestavkach ¢asto osamoceny, ostatni o néj nejevi zajem, nema kamarady;
pii tymovych sportech byva jedinec volen do druzstva mezi poslednimi;

pii piestavkach vyhledava blizkost uciteld;

ma-li zak promluvit pfed tfidou, je nejisty, ustraSeny;

pusobi smutné, nest’astné, stisnéné, miva blizko k placi;

stava se uzavienym;

jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje;

jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, pripadné rozhazené;

zaSpinény nebo poskozeny odév;

stale postrada n¢jaké své véci;

odmita vysvétlit posSkozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy;
méni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly;

zaind vyhledavat divody pro absenci ve §kole;

odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojiveé vysvétlit.

POZN: (Zejména je tfeba vé€novat pozornost mlad§Sim zdkiim nové zatazenym do tfidy, nebot’
konflikty v dobé adaptace novych zaki nejsou vzacnosti!)

Rodice zaki by si méli v§imat piedevSim téchto moZnych signali Sikanovani:

za ditétem nepiichazeji domu spoluzéci nebo jini kamaradi;

dit€¢ nemd kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo apod.;

dité neni zvano na navstévu k jinym détem;

nechut’ jit rdno do Skoly (zvlasté¢ kdyz diive mélo dit€¢ Skolu rado). Dité odklada
odchod z domova, pfipadné je na ném mozno pozorovat i strach;

ztrata chuti k jidlu;
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o dité nechodi do skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, ptipadné stiida riizné cesty, prosi o
dovoz ¢i odvoz autem,;

e dité chodi domu ze $koly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na svacinu);

e usind s plaCem, mé neklidny spanek, kii¢i ze snu, napt. "Nechte me!";

o dité ztraci zdjem o uceni a schopnost soustfedit se na n¢;

o dité byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevuji vykyvy nalad;

e zminky o mozné sebevrazd¢;

e odmitd svéfit se s tim, co ho trapi,

o dité zada o penize, pfiCemz udava nevérohodné divody (naptiklad opakované tika, ze
je ztratilo), ptipadné doma krade penize;

o dité napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci;

o dit¢ je neobvykle, ne¢ekané agresivni k sourozencliim nebo jinym détem, mozna
projevuje i zlobu vici rodic¢tm;

o dité si stézuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se zlstat
doma;

e své zdravotni obtize mlze prehanét, pripadné 1 simulovat (manipulace
s teplomérem apod.);

o dité se vyhyba dochéazce do skoly;

o dité se zdrzuje doma vice, nez mélo ve zvyku.

2. Stadia Sikanovani
Zkraceny popis stadii Sikanovani (Kolar, 2011)

Skolni Sikanovani je nemoc skupinové demokracie a mé sviij zakonity vnitini vyvoj.

Prvni stadium se v podstaté odehrava v jakékoliv skupiné. Vsude je nékdo neoblibeny
nebo nevlivny, na jehoz ukor je se délaji ,, legracky . Pak to ale jde dal, skupina si
najde jakéhosi ,,otloukanka . Treti stadium je uz klicové, kdy se vydeéli jadro utocnikii
a systematicky zacne Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Do této chvile lze véci jasné Fesit.
Nasledné ale dojde k bodu zlomu, kdy se Sikanovani stane nepsanym zdakonem i pro
opravdu slusné déti a celd skupina se stava krutou. V patém stadiu — totalité — se stane
Sikanovani skupinovym programem.

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, pievdzné psychické formy nasili, kdy se okrajovy €len skupiny neciti
dobfe. Je neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim,
pomlouvaji ho, spiadaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet ,,drobné* legracky apod.
Tato situace je jiz zarodecnou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalSiho
negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zatézovych situacich (coz muze byt 1 Skolou vytvarené konkurencni prostiedi), kdy
ve skuping stoupa napéti, zacnou ostrakizovani zaci slouzit jako hromosvod. Spoluzaci
si na nich odreagovavaji nepfijemné pocity napiiklad z ofekavané t€zké pisemné
prace, z konfliktu s uéitelem nebo prosté jen z toho, ze chozeni do Skoly je obtézuje.
Manipulace se pfitvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese.
Stupiiovani agrese miize byt dano také nefeSenim predchozi situace ...
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Treti stadium (kli¢ovy moment): Vytvoreni jadra

Vytvaii se skupina agresort, uderné jadro. Tito Sifitelé ,,viru“ zanou spolupracovat
a systematicky, nikoliv jiz pouze ndhodné¢, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se
stavaji jejich obétmi ti, ktefi jsou uz osvédenym objektem ostrakizovani. Ttida vi, o
koho jde. Jde o zaky, ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy ti ,,slabi®. Svym zptisobem
plati ,,radéji on, nez ja“.

Ctvrté stadium: VétSina p¥ijima normy

Normy agresort jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé
ziskava neformalni tlak ke konformit¢ novou dynamiku a malokdo se mu dokaze
postavit. Plati ,,Bud’ jsi s ndmi, nebo proti ndm.“ U clenil ,,virem* pfemozené skupiny
dochazi k vytvoteni jakési alternativni identity, kterd je zcela poplatna viiddetim. I mirni
a ukaznéni Zaci se zacnou chovat kruté — aktivné se ucastni tyrani spoluzaka a
prozivaji pfi tom uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu piijimaji vSichni &lenové tiidy. Sikanovani se stava skupinovym
programem. Obrazné fedeno nastava éra ,,vykofistovani“. Zaci jsou rozdéleni na dvé
sorty lidi, které jsem pro ptrehlednost oznacil jako ,,otrokare™ a ,,otroky*. Jedni maji
vSechna prava, ti druzi nemaji prava zadna. Ve Ctvrtém a patém stadiu hrozi redlné
riziko proristani parastruktury Sikany do oficialni Skolni struktury. Stava se to
v piipad¢, kdy iniciator Sikanovani je sociometrickou hvézdou. Je zdkem s vybornym
prospéchem, ma kultivované chovani a ochotné¢ pomaha pedagogovi plnit jeho ukoly.

3. Informace pro rodice o programu skoly proti Sikanovani

Vazeni rodice,

nase $kola je pfiznivé hodnocena jak rodi¢ovskou vefejnosti, tak i Ceskou $kolni
inspekci. Velmi si toho vazime. Nicméné 1 ta nejlepsi Skola neni zcela imunni proti
vyskytu Sikanovani. Proto chceme byt pfipraveni zachytit ptfipadné ublizovani
silngjSich slabsim hned v pocatku a Uc¢inné takové bezpravi zastavit. S timto zamérem
jsme vytvorili program proti Sikanovani. Jeho duilezitou soucasti je spoluprace nas
pedagogii s Vami - rodi¢i. Prosime Vas proto o pomoc. Kdybyste méli podezieni ¢i
dokonce jistotu, ze je VaSemu ditéti ublizovano, bezprostfedné se na nas obrat'te (na
ttidniho ucitele, Skolniho metodika prevence €1 feditelky Skoly).

Vasi informaci budeme brat velmi vazn¢ a situaci budeme odborné a bezpecné tesit.
Dékujeme za Vasi podporu.

S pratelskym pozdravem Mgr. Ludmila Falcova, feditelka Skoly

Regeni $ikanovéni strana 13 zpoctu 17




Mateiska Skola, zakladni Skola a prakticka Skola Znojmo, pfispévkova organizace

4. Navrhy mozZnych texti do Skolnich Fadu pro problematiku Sikanovani

Skolni tad (ddle SR) ma dle piislusnych predpisi (zdkon & 561/2004 Sb.,
o predskolnim, zakladnim, stfednim, vys$$im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
zékon), ve znéni pozdéjsich predpist) své zadkonné nalezitosti a je rozdélen do danych
kapitol. Text, tykajici se oblasti prevence, bezpecného prostiedi, rizikového chovani atd.
se objevuje, resp. mize objevit prakticky ve vSech kapitolach:

e Prava a povinnosti zdkd a jejich zakonnych zastupci ve Skole a podrobnosti
o pravidlech vzajemnych vztaht s pedagogickymi pracovniky

e Provoz a vnitini rezim Skoly

Podminky zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi déti

Podminky zachéazeni s majetkem $koly nebo skolského zatizeni ze strany zaku
Pravidla pro hodnoceni vysledkti vzdélavani zaka

Podminky =zajisténi ochrany z4akt pfed rizikovym chovanim a pfed projevy
diskriminace, neptatelstvi nebo nasili

Pro prevenci a feSeni Sikanovani doporucujeme vyuzit dvé zuvedenych kapitol
a pravidla pro hodnoceni vysledki vzdélavani zaku (klasifikacni rad).

1. Prava a povinnosti Zaki a zakonnych zastupci
Do této kapitoly je mozné rozvést stavajici ¢i pridat zcela nové body zminujici prava
zaku. Priklady konkrétniho textu:
e Vyjadiovat svobodné sviij nazor ve vSech vécech, které se ho tykaji; tento ndzor ma
byt vyjadien adekvatni formou, pficemz tomuto musi byt vénovana patii¢na pozornost.
Doporuceni: Specifikovat zde konkrétni osoby dle redlii Skoly, ke kterym Ize své nazory
sméefovat — napt. tfidni ucitel, Skolni metodik prevence, Skolni psycholog aj.
e Byt ochranén pted fyzickym nebo psychickym nasilim a nedbalym zach4zenim.
Doporuceni: Uvést 1 opacny pohled, tj. nikdo nema pravo druhému zddnym zplisobem
ubliZovat.
e Pozidat o pomoc nebo radu kohokoli z pracovnikii Skoly — pokud se dité citi
Vv jakékoli nepohodé nebo ma néjaké trapeni.
Doporuceni: Soucasn¢€ zminit povinnost pracovnikl $koly vénovat tomu vzdy

nalezitou pozornost.

Do povinnosti zaki 1ze zakomponovat plnéni pravidel pouZivani informacnich
komunikac¢nich technologii, internetu a mobilnich telefonti (béhem vyucovani, o
piestavkach, v prostoru skoly). Zapomenout se nesmi i na stanoveni postihl pii
nedodrzovani téchto pravidel.

2.  Podminky zajiSténi ochrany Zaka pied rizikovym chovanim
a pred projevy diskriminace, nepratelstvi nebo nasili

Do kapitoly je mozné piesné konkretizovat pojem Sikana, v¢. postoje Skoly. Napf-.:

e Projevy Sikanovani mezi Zzaky, tj. fyzické nasili, omezovani osobni svobody,
ponizovani, zneuzivani informacnich technologii k znevazovani distojnosti, apod.,
kterych by se dopoustél kdokoli va¢i komukoli (zaci 1 dospéli), jsou
v prostorach Skoly a pii vSech Skolnich akcich a aktivitich pfisné zakazany
a jsou povazovany za hruby piestupek proti Skolnimu fadu.
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Doporuceni: Zaroven informovat o tom, Ze v piipad¢ takovychto projevii chovani
postupuje skola dle daného Skolniho programu proti Sikanovani (nebo dle vnitinich
strategickych dokumentll). Vzdy je svoldvana vychovnd komise, jsou informovani
zakonni zastupci a dle platnych zdkoni mé Skola ohlaSovaci povinnost vii¢i nékterym
dal3im institucim (jako je nap¥. organ socialng-pravni ochrany ditéte, Policie CR apod.)

3. Pravidla pro hodnoceni vysledku vzdélavani zaka (klasifikacni Fad)

Za hrubé poruseni Skolniho tadu jsou povazovany projevy Sikanovani,
tj. cilené a opakované ublizujici agresivni utoky. Stejné¢ tak sem mohou patfit i mirné
formy psychického utlaku, které byly jiz diive prokézany a znovu se opakuji.

O konkrétnim vychovném opatfeni rozhoduje feditel Skoly po projednéani
ve vychovné komisi a pedagogické rad€. V tivahu pfipadd napomenuti, diitka tfidniho
ucitele, datka feditele Skoly, snizend znamka z chovani, pfip. podminéné vylouceni a
vylouceni ze Skoly.
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2. Webové stranky s tématikou Skolni Sikany a kyberSikany

Spolecenstvi proti Sikané, www.sikana.org
E-Nebezpeci pro ucitele, www.e-nebezpeci.cz
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3. Kontakty

Sdruzeni Linka bezpeéi (116 111), www.linkabezpeci.cz

Poradna webu Minimalizace Sikany, www.minimalizacesikany.cz

Internet poradna, www.internetporadna.cz

Kontaktni centrum, které ptijima hlaSeni, tykajici se nezakonného a nevhodného
obsahu internetu, www.Horka-linka.cz

Poradna E-Bezpeci - poradenska linka zaméfena na prevenci rizikového chovani na
Internetu, www.napisnam.cz
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